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Az ebben a dokumentumban kifejtett nézetek és vélemények kizarolag a szerzo(k)
sajatjai, és nem feltétlenil tiikrozik az Europai Unio vagy az Interreg Central Europe
nézeteit. Az Eurépai Unid és az Iranyitdo Hatosag nem tehet6 felel6ssé a dokumentum
tartalmaban talalhato hibakért vagy hianyossagokeért.

Bar minden erdfeszitést megtettek a jelen dokumentumban szereplé informaciok pontossaganak
biztositasa érdekében, a szerzok és a Food4CE konzorcium barmely mas résztvevéje nem vallal semmiféle
kifejezett vagy hallgatolagos garanciat, beleértve, de nem kizarolagosan az eladhatdsagra és a
meghatarozott célra valo alkalmassagra vonatkozo garanciakat.

A Food4CE konzorcium és tagjai, beleértve tisztségviseldiket, alkalmazottaikat és ligynokeiket is, nem
felelések a jelen dokumentumban talalhato pontatlansagokért vagy kihagyasokért. Tovabba a Food4CE
konzorcium és tagjai nem vallalnak felelsséget semmilyen kozvetlen, kozvetett vagy kovetkezményes
veszteségért vagy karért, amely a jelen dokumentumban szereplé barmely informacié vagy tanacs
felhasznalasabol vagy az arra valo tamaszkodasbol ered.
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©F00d4CE konzorcium. E dokumentum tartalma a Food4CE Konzorcium eredeti munkaja, hacsak masképp
nem rendelkezik. A korabban kozzétett anyagokat és masok munkajat megfelelé idézéssel és/vagy
idézéssel ismertetik. E dokumentum sokszorositasa a forras megfelel6 feltiintetésével engedélyezett.
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1. Osszefoglalo

Ez a jelentés ravilagit a kozép-eurdpai alternativ élelmiszerhalézatok (AFN) kiilonbozo gyakorlataira és
alkalmazkodasi madszereire, feltarva az egyedi regionalis dinamika altal formalt erésségeket és kihivasokat.
A kutatas 391 AFN Osszehasonlito elemzésével késziilt, amelyek koziil 146 (37%) fejlett komplexitasi szintd,
és kiemeli a fenntarthato és rugalmas élelmiszerrendszerek fejlesztésének legjobb gyakorlatait és stratégiai
terileteit.

Az lzleti modellek feltérképezésére létrehozott Business Model Canvas (BMC) kérddives felmérés azt
mutatja, hogy az AFN-ek kozel fele magasan fejlett, f6ként a maganfogyasztokat, a kiskereskeddket és a
HoReCa-szektort célozza meg. Mig a sajat kézbesités és az lizletben torténé vasarlas a leginkabb preferalt
értékesitési madszerek, csak 10% hasznalja a csomagkiildé szolgaltatasokat, ami azt jelzi, hogy a szallitasi
megoldasok terén lemaradas van, kiilondsen a kevésbé fejlett AFN-ek esetében. A kbzdsségi média és a sajat
honlap a két leghatékonyabb hirdetési csatorna, amelyeket elsésorban a fejlett AFN-ek hasznalnak, bar
Lengyelorszagban a személyes interakcio preferenciaja a digitalis elfogadas lassabb iitemére utal.

A termékértékesités az AFN-ek els6dleges bevételi forrasa, de a logisztikai és reklamozasi kihivasok tovabbra
is fennallnak, és a digitalizaci6 még mindig alacsony prioritast élvez. A helyi gazdalkoddkkal, élelmiszer-
feldolgozokkal és logisztikai szolgaltatokkal vald partnerségek kulcsfontossaglak, de a koordinacio tovabbra
is akadalyt jelent.

A jelentések kiemelik, hogy a fenntarthatosag és a helyi gazdasagi novekedés elémozditasa érdekében
egyittm(ikodésen alapulé politikai tamogatasra, tudasmegosztasra és erdsebb halézatokra van sziikség. A
javasolt Kapcsolatteremtési platform egyszerUsithetné a logisztikat, ndvelhetné a digitalis elérést és
javithatna a marketinget, nagyobb lathatosagot és rugalmassagot biztositva az AFN-eknek a fejlédé piacon.

A Food4CE projektrél:

A Food4CE az INTERREG Kozép-Eurdpa program altal finanszirozott europai projekt, amelynek célja az
Alternativ Elelmiszerhalézatok (AFN-ek) tamogatasa a fenntarthatdé és rugalmas élelmiszer-ellatasi
rendszerek létrehozasara iranyuld eréfeszitéseikben. A Food4CE keretében 5 helyi és 1 transznacionalis
innovacios kozpont (IH) jon létre, amelyek az AFN-ek logisztikai hatékonysaganak novelésére
osszpontositanak innovativ eszkozok és megoldasok kifejlesztése révén.

A projekt keretében két innovativ eszkdz, a Tudasatadasi Platform és a Kapcsolatteremtési Platform kerdil
kifejlesztésre. Az el6bbi a legjobb logisztikai gyakorlatok és megoldasok megosztasara, mig az utobbi Uj B2B
logisztikai megoldasok és szolgaltatasok létrehozasara szolgal. A cél a kiilonboz6 régiok és szerepldk kozotti
tudasatadas és csere megkonnyitése, valamint egy egyediilallo kélcsonds tamogatd halozat létrehozasa a
kozép-europai AFN-ek szamara.

A Food4CE tovabba kozosen kidolgozott regionalis cselekvési terveket nyljt az egyes részt vevo régiok
szamara, valamint transznacionalis (CE) politikai iranymutatasokat az AFN-ek tamogatasara. A projekt célja
egy fenntarthatd és tartos AFN-tamogatasi mechanizmus létrehozasa, amely a projekt befejezése utan is
tovabb mikodik.

A Food4CE projekt célja, hogy helyi és transznacionalis innovacios kozpontok létrehozasaval, valamint
innovativ eszkozok és megoldasok kidolgozasaval elbsegitse a kiilonbozo szereplék és régiok kozotti
tudascserét és egylittmikodést, ami tartésan és fenntarthaté modon képes tamogatni az AFN-ek jovobeli
miikodését.
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A jelentés az Alternativ Elelmiszerhalozatok (AFN-ek) atfogd elemzését mutatja be tobb orszagban,
kiemelve a struktlra, a komplexitas és az elosztasi csatornak sokféleségét. Alapos hattérkutatas és célzott
online felmérések segitségével minden régidoban 50-100 AFN-t azonositottunk és vizsgaltunk meg, kilonos
tekintettel termékeikre, szallitasukra és logisztikai szolgaltatasaikra. Az eredmények figyelemre méltod
tendenciakat mutatnak az AFN-ek jellemzdiben, beleértve a fejlett halozatok és a kiilénbozé forgalmazasi
modszerek elterjedtségét. Ez a bevezeto rész attekintést nyUjt a részt vevo régiokrol, és megteremti a
terepet az AFN-ek részletes vizsgalatahoz, betekintést nyujtva az élelmiszerrendszerben betoltott szerepiik
alakulasaba.

A hattérkutatas soran minden orszagban 50-100 AFN keriilt azonositasra, majd megtortént ezek tovabbi
elemzése, részletesen bemutatva termékeiket, valamint szallitasi és logisztikai szolgaltatasaikat. A masodik
szakaszban a részletesebb elemzés a logisztikai szolgaltatasokat nyujto fejlett AFN-ekre Gsszpontositott. Ez
az elemzés online felmérések segitségével késziilt, melyek az iizleti modellekre és logisztikai rendszerekre
fokuszaltak.

3. Arészt vevo régiok attekintése

Az Alternativ Elelmiszerhalozatok (AFN-ek) elemzése a kiilonbozé régiokban kiilonbdzé tendencidkat tart fel
Osszetettségilk és eloszlasuk tekintetében. Szlovéniaban az azonositott AFN-ek kozel fele fejlettnek
min6sil, ami jelentés elmozdulast jelez az integralt logisztikaval és online platformokkal rendelkez6
osszetettebb élelmiszerhalozatok felé. Magyarorszagon a kozvetlen és a kozepesen fejlett AFN-ek
kiegyensllyozott eloszlast mutatnak, a fejlett halozatok kisebb aranya mellett, ami valtozatos, de altalaban
kevésbé Osszetett élelmiszerhalozati struktlrara utal. Ausztria is kiegyensulyozott AFN-struktirat mutat
minden komplexitasi szinten, ami az élelmiszerhaldzat kozepes komplexitasat tiikrozi. Ezzel szemben
Lengyelorszag polarizalt AFN-megoszlast mutat, jelentds aranyban kozvetlen és fejlett haldzatokkal, és
kevesebb kozepesen fejlett haldzattal, ami az egyszeriibb és 6sszetettebb modellek kézotti megosztottsagot
jelzi. Ekozben az Emilia-Romagna régioban (Olaszorszag) egyértelmiien a fejlett AFN-eket részesitik
elényben, szamos halézat a magasabb komplexitasi szintek felé halad, mig a kézepesen fejlett halézatok
jelentés szama az integraltabb rendszerek felé vezetd atmeneti szakaszra utal. Osszességében ezek az
eredmények azt sugalljak, hogy bar az AFN-ek minden régioban fejlédnek, fejlédésiik iliteme és iranya
eltérd, amit a helyi tényezok és a piaci igények alakitanak.

Advanced 23 26 27 37 33
Intermediary 28 34 21 19 18
Direct 24 34 14 37 16

Az Alternativ Elelmiszerhalézatok (AFN-ek) elemzése a kiilonboz6 régidkban az AFN-ek bizonyos formai iranti
eltéré6 preferencidkat mutatott. Szlovénidban a kozvetlen kiskereskedelmi kezdeményezések és
platformok dominalnak, mig az élelmiszeripari szovetkezetek és a termel6-fogyaszto partnerségek ritkak,
valoszinlileg a logisztikai bonyolultsaguk és a nagyfoku fogyasztoi elkotelezettség sziikségessége miatt.
Magyarorszagon a platformok a legelterjedtebbek, amelyeket szorosan kovetnek a termeldi
szovetkezetek és a termel6-fogyaszto partnerségek, kiilondsen a Kozosség altal tamogatott mezdgazdasag
(CSA) novekvo agazataban, amely a termékeken tUl az allattenyésztésre is kiterjed. Ausztria kiemelkedik a

Oldal 4



* ¥

HmiIleIrecy JCE Co-funded by _
CENTRAL EUROPE *x the European Union

*
*

. -_

kozosségi élelmiszer szovetkezetek jelentds jelenlétével, amelyek az AFN-ek kozel felét teszik ki, ami az
orszag er6s civil tarsadalmi egyiittmikodési hagyomanyait tiikrozi. Ezzel szemben a termeldi szovetkezetek
ritkak Ausztriaban. Lengyelorszagban a platformok és a kozvetlen kiskereskedelmi kezdeményezések
ergs preferenciat mutatnak, mig Olaszorszagban, kiilondsen Emilia-Romagna régioban, a legtobb AFN
platformként mikodik, de a termelészovetkezetek is jelentds szerepet jatszanak. Osszességében a
platformok minden régiéban népszeriiek, Lengyelorszagban a legmagasabb az aranyuk, ami azt jelzi,
hogy a termékek forgalmazasaban széles korben tamaszkodnak a digitalis és online értékesitési
csatornakra.

Producer
Direct retail Food consumer Producer
initiative cooperative partnership cooperative Platform

\ o L |\
24% 11% 9% 20% 36%

Az Alternativ Elelmiszerhalézatok (AFN-ek) altal hasznalt értékesitési csatornak elemzése jelentds regiondlis
eltéréseket mutat, amelyek a fogyasztdi magatartast, az infrastruktirat és a stratégiai dontéseket tikrozik.
A sajat kiszallitdas minden régidoban gyakori, bar Olaszorszagban kevésbé elterjedt, ahol csak 13 AFN
hasznalja ezt a modszert. A termel6k telephelyein miikodé lizletek minden régioban elterjedtek, de
Ausztriaban ez kiilonosen ritka. A csomagkiild6é szolgalattal torténd szallitas kilonosen Lengyelorszagban
jelent6s, ahol a tobbi régiohoz képest majdnem kétszer annyi AFN hasznalja ezt a modszert, ami a digitalis
és tavvasarlashoz valé nagyobb alkalmazkodasra utal. A személyes atvétel a legnépszer(ibb értékesitési
csatornanak bizonyul a legtobb régioban, kiilonosen Magyarorszagon és Lengyelorszagban, ahol szama
meghaladja az 59-et, ami ravilagit a fogyaszto és a termel6 kozotti kozvetlen interakciok erés
preferenciajara. Olaszorszag kiemelkedik a piaci standok jelentds hasznalataval (46 eset), ami a piaci alapu
értékesités regionalis preferenciajat jelzi, mig az itmenti értékesités minden régioban kisebb jelentéségli
csatorna marad. Ezek az eredmények a kozvetlen és személyes elkotelezettség altalanos tendenciajat
hangsulyozzak a forgalmazasban, kiilonosen Magyarorszagon és Lengyelorszagban, mig
Lengyelorszagban a csomagkiildd szolgaltatasok jelent8s hasznalata a digitalis forgalmazasi csatornak
iranti egyediilallé nyitottsagra utal.

y 757 62 “93' W’

Own Delivery 23 33 13:' 35 25
Shop at

Producers’ site 6 17 26 12 25
Delivery by parcel

service 9 28 22 43 23

Self-collection 45 62 27 59 34

Market Stall 8 5 46 15 18

Roadside sale 0 0 1 1 1
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4. Az AFN-ek lizleti modelljeinek elemzése

A benchmark a versenytarsakkal valé 6sszehasonlité elemzést jelenti. A referenciaérték ez esetben az osszes
részt vevé AFN valaszaibdl szamitott atlag. Ezt kovetden a regionalis atlagok keriiltek osszehasonlitasra a
kollektiv atlaggal. Az AFN-ek altal kitoltott felmérés alapvetden az lizleti modellek ismertetésére iranyult,
a kérdések az iizleti modellvaszon keretrendszerhez igazodva keriiltek osszeallitasra.

Az alabbiakban az lzleti modellvaszonra Gsszpontosito felmérés fobb eredményeit mutatjuk be, azonban
azokat az egyes részt vevo orszagok regionalis jelentései tovabb részletezik.

Az alternativ élelmiszerhaldzatok (AFN-ek) termékvalasztékanak és tarolasi gyakorlatanak elemzése azt
mutatja, hogy nagy hangsulyt fektetnek a friss termékekre, kiilonosen a zoldségekre és gyiimolcsokre, ami
Osszhangban van a fogyasztoknak a helyben beszerzett élelmiszerek valtozatossagaval és mindségével
kapcsolatos elvarasaival. A zoldségek a vezetd kategoria, sok AFN széles valasztékot kinal, mig a
gyilimolcsok szintén népszerlek, bar kisebb mennyiségben. Mas kategdriak, mint példaul az italok, a tojas
és a tejtermékek altalaban elérhetéek, de kisebb mennyiségben, ami tiikrozi a folyamatos keresletet. A
pékarukat jellemzéen sziikebb valasztékban kinaljak, és a legkevésbé a specialis étrendi igényeket vagy
preferenciakat kielégité helyettesité termékek képviseltetik magukat, ami arra utal, hogy az AFN-ek
kevesebb piaci rést céloznak meg.

Az AFN-ek tarolasi gyakorlataiban leginkabb a polcon tarolhato és hiitott modszereket alkalmazzak, amelyek
jol illeszkednek a friss termékek, tejtermékek, hus és tojas gyorsan romlo jellegéhez. A gyiimolcsok és
zoldségek tarolasa egyenletesen oszlik meg a polcstabil és hiitott tarolasi modok kozott, ami azt mutatja,
hogy ezek tartositasahoz rugalmas megoldasokra van szilkség. A fagyasztott tarolas minimalis mértékii
alkalmazasa minden termékkategoriaban arra utal, hogy az AFN-ek inkabb a friss aruk szallitasat részesitik
elényben - valosziniileg a fogyasztoi igények miatt -, illetve azért, mert korlatozott a fagyasztott termékek
kezeléséhez sziikséges logisztikai és tarolasi infrastruktlrajuk.

Osszességében a friss termékek és a megfeleld tarolasi médszerek elétérbe helyezése jol mutatja, hogy
az AFN-ek elkotelezettek a mindségi, friss élelmiszerek kozvetleniil a fogyasztokhoz valé eljuttatasa
mellett. Ugyanakkor ravilagit azokra a kihivasokra is, amelyekkel szembesiilnek, ha kinalatukat
hianypétlé vagy fagyasztott termékekkel szeretnék béviteni. Az AFN-ek szamara a frissesség és a helyi
beszerzés hangsulyozasa kiemelked6 jellemzd, amely kiilonosen vonzova teszi 6ket egy olyan piacon,
ahol a vasarlok értékelik a mindséget és a kozvetlen kapcsolatot a termeldkkel.

Az alternativ élelmiszerhalézatok (AFN-ek) forgalmazasi és hirdetési csatornainak elemzése jelentds
regionalis eltéréseket mutat, amelyeket kulturalis szokasok, logisztikai szempontok és iizleti stratégiak
befolyasolnak. A forgalmazas terén a legelterjedtebb modszer a sajat kézbesités, ami azt jelzi, hogy az
AFN-ek nagy hangsulyt fektetnek a forgalmazasi folyamat kozvetlen iranyitasara. Ez kiilondsen igaz
Szlovéniara, ahol az AFN-ek tobb mint 70%-a alkalmazza ezt a megoldast, ezzel biztositva a vasarloi élmény
teljes kord kontrolljat. Olaszorszagban viszont a termeléknél torténé kozvetlen vasarlas a jellemzo, mig
Lengyelorszagban a piaci standok dominalnak, ami jol tiikrozi a fogyasztoi szokasok és az AFN-ek miikodési
stratégiainak regionalis eltéréseit. Magyarorszagon és Lengyelorszagban gyakrabban fordulnak elé olyan
megoldasok, mint a személyes atvétel vagy a piaci standok, amelyek eldsegitik a kozvetlen, személyes
kapcsolat kialakitasat a termeldk és a fogyasztok kozott. A legkevésbé népszer(i modszerek kozé tartozik a

Oldal 6



HILeIrecy NN Co-fundedby
CENTRAL EUROPE the European Union

‘ - m

kozuti értékesités és a csomagkiildo szolgalatok hasznalata, utdbbit Lengyelorszagban kiilonosen kevéssé
veszik igénybe, mivel az AFN-ek itt minimalisan tamaszkodnak kiszervezett szallitasi szolgaltatasokra.

Az AFN-ek fejlodése soran egyre inkabb oOtvozik a sajat kézbesitési rendszereket a csomagkiildo
szolgaltatasok eldnyeivel, lehetévé téve a kozvetlen fogyasztoi kapcsolattartas és a logisztikai igények
egyensulyanak megteremtését. Ez a valtozas azonban Uj kihivasokat is hoz, kiilénésen a bizalom és a
személyes kapcsolatok fenntartasa terén, amelyeket a kozvetlen értékesitési formak, mint példaul a piaci
standok vagy a személyes atvétel, hatékonyabban tamogatnak. A forgalmazasi stratégiak regionalis
kiilonbségei ramutatnak arra, hogy a helyi fogyasztéi igényekhez és az AFN-ek lehetdségeihez igazitott
megoldasok kulcsfontossaguak.

A hirdetési stratégiakban is megjelennek ezek a regionalis eltérések. A kozosségi média a leggyakrabban
hasznalt eszkéz, az AFN-ek tobb mint 34%-a alkalmazza, ami a modern, digitalis megkdzelitést tiikrozi,
osszhangban a kozosségépités és a kdzvetlen elkotelezédés trendjeivel. Magyarorszagon kiilonosen népszeri
ez a modszer, ahol az AFN-ek tobb mint fele hasznalja promocios célokra, kihasznalva a platformok széles
elérhetdségét. Ugyanakkor a digitalis hirdetési formak tllzott hasznalata csokkentheti a kapcsolatok
személyességét, amelyeket inkabb a kdzvetlen interakciok erdsitenek.

Direct Own
(face to face) home page Social media Direct e-mail

| q:]"

27% 21% 34% 15%

Lengyelorszagban a kozvetlen reklamra, példaul a személyes interakciokra helyezett hangslly kiegésziti a
kozvetlen értékesitési csatornak, példaul a piaci standok elterjedt hasznalatat. Ez a megkozelités erdsiti a
fogyasztok bizalmat és lojalitasat, hangsulyozva a személyes kapcsolatok fontossagat a lengyel AFN-piacon.
Mig Lengyelorszag kiegyensulyozott megkozelitést alkalmaz az online promaécié terén, a kozvetlen reklamok
iranti elkotelezettsége megkiilonbozteti a tobbi régiotol, ami arra utal, hogy stratégiai prioritasként kezeli
a fogyasztokkal valo mély, bizalmon alapuld kapcsolatok kiépitését.

Osszefoglalva, az AFN-ek regionalizalt forgalmazasi és hirdetési stratégiai ravilagitanak a kozvetlen
fogyasztoi elkotelezettség és a szélesebb piaci elérés sziikségességének egyensulyat célzo kiilonbozé
megkozelitésekre. Mig egyes régiok, mint példaul Magyarorszag, a digitalis csatornakra helyezik a hangsulyt
a megjelenés maximalizalasa érdekében, addig masok, mint példaul Lengyelorszag, a kozvetlen, személyes
interakciokra Osszpontositanak a tartds fogyasztoi kapcsolatok kiépitése érdekében. Ezek a stratégiai
dontések tiikrozik az egyes régiok egyedi piaci dinamikajat és kulturalis hatasait, amelyek alakitjak az AFN-
ek miikodését és a vasarlokkal valo kapcsolattartast.

Az alternativ élelmiszerhalézatokon (AFN) beliili fogyasztdi szegmensek elemzése ravilagit a
maganfogyasztok dominanciajara, akik a célkozonség 76%-at képviselik az Osszes vizsgalt régioban. A
maganfogyasztokra valé dsszpontositas megfelel az elvarasoknak, és arra utal, hogy az AFN-ek elsésorban
az egyéni vasarlokat szolgaljak ki. A kiskereskeddk, a HoReCa-szektor (szallodak, éttermek és kavézok), a
kozétkeztetés és a nagykereskeddk egyiittesen kisebb aranyt képviselnek, és mindegyik szegmensben
jelentdsen nagyobb a maganfogyasztok aranya. A regionalis eltérések azonban betekintést ny(jtanak a helyi
piac dinamikajaba. Olaszorszagban az AFN-ek 17%-a szolgalja ki a HoReCa-szektort, ami tiikrozi az orszag
erGs gasztronomiai kultrajat és a friss, helyben beszerzett alapanyagok hangsllyozasat. Szlovénia ezzel
szemben nagyobb jelentéséget tulajdonit a kozétkeztetésnek, ami azt jelzi, hogy a szlovén AFN-ek
kiilonosen az intézményi konyhak és étkezdék igényeire reagalnak. Ezek a kiilonbségek kiemelik, hogy a
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kulturalis hatasok és a sajatos piaci igények hogyan alakitjak az AFN-ek stratégiai fokuszat a kiilonbozé
régiokban.

Az alternativ élelmiszerhalozatokon (AFN-ek) beliili értékjavaslatok elemzése kiemeli a

@ termékmindség kritikus fontossagat, amelyet az AFN-ek 97%-a kiemelten fontosnak tart. Ez

a hangsuly a fogyasztoi elvarasokkal 6sszhangban van, mivel a kivalé mindségd, friss és helyi

W forrasbol szarmazo termékek az AFN-ek védjegye, ami megkiilonbozteti 6ket a hagyomanyos

élelmiszerlancoktol. A mindség hangsulyozasat tovabb erdsiti, hogy az AFN-ek 92%-a a helyi

élelmiszerek mindségét és frissességét jelolte meg a fogyasztok szamara a legfontosabb
értékként, és az iz és az aroma is magasan szerepel a rangsorban.

A megbizhatosag és a nyomon kovethetdség szintén kulcsfontossagu értéket képvisel, az
AFN-ek 73%-a ismeri fel a termékek nyomon kovethetéségének jelentdségét a fogyasztok
szamara. Ez ravilagit az atlathatosag és az élelmiszerforrasokkal szembeni bizalom iranti
novekvo fogyasztoi igényre. Tovabbi fontos értékek kozé tartozik a szezonalis valtozatossag,
a helyi termel6k tamogatasa, valamint a fogyasztok és a termeldk kozotti személyes
kapcsolatok apolasa, ami sok AFN kozosségkozpontu ethoszat tiikrozi.

Kevesebb hangsllyt fektetnek azonban az olyan szolgaltatasokra, mint a hazhozszallitas
és az etikus gyakorlatok, az AFN-ek kevesebb mint 40%-a tekinti ezeket elsédleges
értéknek. Meglepé modon az AFN-ek csupan 55%-a Osszpontosit a helyben eléallitott
alapanyagokbol késziilt termékek kinalasara, ami azt sugallja, hogy ez a fogyasztoi
elvarasokhoz valo tovabbi igazodas lehetséges teriilete.

Az arversenyképesség a legkevésbé fontos érték, az AFN-ek mindossze 8%-a tartja
fontosnak, ami azt jelzi, hogy az AFN-ek fogyasztoit inkabb a mindség és az etikai
megfontolasok, mint az alacsony arak vezérlik. Osszességében az AFN-ek a magas mindség,
megbizhato és helyileg relevans termékek szallitasat helyezik el6térbe, mig a versenyképes
arakat és bizonyos kényelmi tényezdket kevésbé tartjak fontosnak.

S

Az elemzés regionalis szinten feltarja az AFN-ek sajatos preferenciait és kihivasait. Lengyelorszagban a
helyben eléallitott termékek nagy hangsulyt kapnak, bar a tanUsitasok alacsony elfogadottsaga arra utal,
hogy a fogyasztoi elvarasok és az AFN gyakorlatai kozott szakadék tatong. Szlovénia és Ausztria szilard
elkotelezettséget mutat a helyi termeldk és a biotermékek irant, ami a fenntarthatosagra és a lokalizmusra
Osszpontositd kozos értékrendet tiikrozi. Ezzel szemben az olaszorszagi AFN-ek szamara kihivast jelent
kinalatuknak a fogyasztoi értékekhez valo igazitasa, amit a helyi forrasbél szarmazo termékek alacsonyabb
aranya jelez a fogyasztok altal a helyi beszerzésnek tulajdonitott nagy értékhez képest. A magyar AFN-ek,
bar hasonlo a rangsorolasuk, kiemelik az alacsonyabb arak és az iz fontossagat, ami arra utal, hogy a piac a
megfizethetOséget és az izt helyezi el6térbe a prémium mindséggel szemben.

Osszességében az adatok azt mutatjak, hogy bar a helyi és mindségi termékek értékének altalanos
tendenciaja érvényesiil, a sajatossagok jelent6sen eltérnek az egyes régiokban. Az AFN-eknek ezeket a
regionalis kilonbségeket a helyi fogyasztoi preferenciakhoz és piaci feltételekhez igazodo6 értékajanlatok
testre szabasaval kell kezelniiik. Ez a megkozelités elengedhetetlen az egyes piacok egyedi kihivasainak és
elvarasainak kezeléséhez, ami azt jelzi, hogy az AFN-ek sikere és fenntarthatdsaga szempontjabél az
egységes modell helyett az arnyalt stratégia a donto.
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Az lizleti modellvaszon ,kulcsfontossagl partnerek” eleme az alternativ élelmiszerhalézatok (AFN-ek)
esetében jelentds regionalis eltéréseket mutat, kiilonosen abban, hogy milyen partnerségeket részesitenek
elonyben miikodésiik javitasa és értékteremtésiik érdekében. Minden régidoban a helyi gazdalkodok
szamitanak a legfontosabb partnereknek: az AFN-ek 73%-a emlitette 6ket kulcsszerepléként, ami jol
mutatja, hogy a helyi mezdgazdasagi termelék milyen meghatarozoak e halézatok fenntartasaban. Azonban
a gazdalkodoktol valo fiiggés mértéke eltérd: Szlovéniaban ez a legmagasabb, tobb mint 90%, ami az AFN-

e s st

53%.

A gazdalkoddok mellett az élelmiszer-feldolgozokat az AFN-ek 35%-a tekinti kiemelt partnernek, kiilonosen
Szlovéniaban, ahol az AFN-ek 63%-a tartja 6ket kulcsfontossaginak. Ez ravilagit arra, hogy a feldolgozas
milyen hozzaadott értéket teremt az élelmiszerlanchan. A kdzvetitok - példaul kiskereskeddk és informatikai
platformok - az AFN-ek 24%-anal szamitanak fontos partnernek, Magyarorszagon kiilonosen jelentések, ahol
a fontossagi sorrendben a masodik helyet foglaljak el. Ez azt jelzi, hogy ebben a régiéban nagyobb hangsilyt
fektetnek a forgalmazasra és az értékesités megkonnyitésére. Ezzel szemben a logisztikai szolgaltatok
szerepe kevésbé hangsllyos, kiilondsen Lengyelorszagban, ahol egyetlen AFN sem sorolta Oket a
kulcsfontossagu partnerek kozé. Ez a kozvetlen termeld-fogyaszto kapcsolatok preferalasara utal.

" 35%
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A regionalis kiilonbségek jol tiikrozik az integracio eltéré szintjeit és azt, hogy az AFN-ek az ellatasi lanc
mely szakaszaira tamaszkodnak leginkabb. A szlovén és lengyel AFN-ek elsdsorban a nyersanyagokra és a
kozvetlen termel6i kapcsolatokra Osszpontositanak, mig a magyar AFN-ek kiegyensulyozottabban
tamaszkodnak a helyi termeldkre, a kozvetitékre és a logisztikai megoldasokra. Ez a sokszin(iség ravilagit
arra, hogyan alakitjak a helyi piaci struktlrak és forgalmazasi gyakorlatok az AFN-ek partnerségi stratégiait,
valamint hogyan befolyasoljak miikodési modelljeiket és a helyi gazdasagokba valé beagyazottsagukat.

9%

Az alternativ élelmiszerhalézatok (AFN-ek) bevételi forrasainak elemzése ramutat, hogy az AFN-ek 92%-anak
elsédleges bevételi forrasa a termékértékesités. Ez a hagyomanyos kiskereskedelmi modellekhez hasonlit,
ahol a bevételek dont6 része kozvetleniil a termékek eladasabol szarmazik. Ugyanakkor a bevételszerzési
stratégiak regionalis eltérései azt mutatjak, hogy az AFN-ek alkalmazkodnak a helyi piaci viszonyokhoz.
Példaul Szlovéniaban az AFN-ek 44%-a az upselling, azaz az egyedi eladasok értékének novelésével igyekszik
tobb bevételt generalni, mig Lengyelorszagban a szolgaltatasi dijakra helyezett hangsily figyelheté meg,
ami azt jelzi, hogy a kiegészit6 szolgaltatasokért fizetett dijak fontos szerepet jatszanak a bevételben.
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Olaszorszagban az AFN-ek tovabbra is elsGsorban a termékértékesitésre Osszpontositanak, ami egy
egyszerUsitett, termékalapi mdkodési modellt tiikroz. Ezzel szemben Magyarorszagon az AFN-ek egyedi
stratégiat kovetnek: az adomanyokat is jelentds bevételi forrasként emlitik, ami a kdzdsségorientalt
pénziigyi modellre utal. A hagyomanyos és innovativ bevételi forrasok ilyen valtozatos kombinacioja jol
mutatja az AFN-ek alkalmazkodoképességét, amely lehetévé teszi szamukra, hogy pénziigyi stratégiaikat a
globalis trendekhez és a helyi sajatossagokhoz igazitsak.

A bevételszerzési stratégiak sokszinlisége nemcsak a pénziigyi fenntarthatosagot erdsiti, hanem lehetévé
teszi, hogy az AFN-ek jobban igazodjanak a helyi piacok sajatos igényeihez. A kozvetlen
termékeértékesitéstol az upsellingen és a szolgaltatasi dijakon at az adomanyokig terjedé bevételi forrasok
otvozésével az AFN-ek nemcsak pénziigyi stabilitast érhetnek el, hanem hatékonyabban igazodhatnak a
kornyezetiik 6sszetett kihivasaihoz is. Ez a rugalmassag kulcsfontossagu hosszu tavu sikeriik szempontjabol,
hiszen igy képesek alkalmazkodni a valtozo piaci koriilményekhez és fogyasztoi elvarasokhoz.

Az alternativ élelmiszerhalozatok (AFN-ek) kulcsfontossagl erdforrasainak vizsgalata ramutat, hogy a
szakismeret kiemelked6en fontos szerepet jatszik miikodésiikben: az AFN-ek 72%-a alapvetdnek tartja a
technikai szakértelmet. Ez jol mutatja, hogy a szakmai tudas mekkora jelent6séggel bir az egyedi és értékes
ajanlatok kialakitasaban. Ezzel parhuzamosan a valaszadok 63%-a az erds markat és hatékony
kommunikaciot is létfontossagu eréforrasként emelte ki, hangsllyozva a fogyasztokkal valo kapcsolatépités
fontossagat. A fogyasztoi igények mélyebb megértését az AFN-ek 55%-a tartja kiemelked6 fontossagunak,
mig a motivaciot és a humaneréforrast 47%, illetve 43% emlitette.

Osszességében, noha a specialis tudas mindenhol alapvet6 az értékteremtéshez, a regionalis kiilonbségek
eltér6é stratégiai prioritasokat tiikroznek. Az osztrak, olasz és szlovén haldzatok foként a technikai
szakértelemre Gsszpontositanak, mig a lengyel és magyar AFN-ek a markaépitésre és a kommunikaciora
helyeznek nagyobb hangsulyt. Ezek a kiilonbségek arra vilagitanak ra, hogy az AFN-eknek az eréforrasaikat
a piaci igényekhez és sajat stratégiaikhoz kell igazitaniuk, akar szakértelemre épiild, akar markakozpontu
megkozelitést kovetnek.

Az AFN-ek f6 tevékenységeinek elemzése szintén regionalis eltéréseket tar fel, amelyek kilonboz6 stratégiai
fokuszokat és miikodési prioritasokat mutatnak. Az AFN-ek 61%-a az élelmiszer- és italgyartast tartja
legfontosabb tevékenységének, ami az értékjavaslat megvalositasaban betoltott kozponti szerepét emeli ki.
Ezt szorosan koveti az ligyfélkiszolgalas, amelyet az AFN-ek 52%-a tart kulcsfontossaglinak, jelezve, hogy a
fogyasztoi kapcsolatok apolasa és az elégedettség fenntartasa alapvetd célkit(izésiik. A marketing és reklam,
valamint a logisztika és raktarozas is jelentOs szerepet kap, mindkettot az AFN-ek 41%-a emliti fontos
tevékenységként, ami a piaci jelenlét megerdsitésének és a miikodés hatékonysaganak fontossagat jelzi.

Ezzel szemben a digitalizacio, a termékfejlesztés és a technologiai innovacié alacsonyabb prioritast
élveznek, ami arra utalhat, hogy hosszi tavla stratégiajukban hianyossagok vannak. Pedig ezek a
tevékenységek elengedhetetlenek a fenntarthatd ndvekedéshez és versenyképességhez, kiilonosen a
fejlettebb AFN-ekkel és a hagyomanyos élelmiszerlancokkal valé versenyben.
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A regionalis fokuszok jol mutatjak az egyedi, helyi igényekhez igazitott stratégiakat. Ausztria és
Lengyelorszag az élelmiszer-termelésre helyezi a hangsulyt, mig Szlovénia a minéségre, Magyarorszag pedig
a marketingtevékenységre osszpontosit. Az alacsony prioritast kapo digitalis és fejlesztési tevékenységek
viszont arra utalnak, hogy ezek a jovébeli novekedés kritikus teriiletei lehetnek. Ahhoz, hogy az AFN-ek
versenyképesek és fenntarthatéak maradjanak, elengedhetetlen, hogy integraljak ezeket a szempontokat
is dinamikusan valtozo piaci kornyezetiikbe.

5. Transznacionalis referenciaérték

Ez a fejezet az alternativ élelmiszerhalézatok (AFN-ek) iizleti modellvaszon elemeit elemzi, bemutatva,
hogyan formaljak ezek az Osszetevok az egyes halozatok stratégiai és mikodési megkozelitéseit. Az
ugyfélszegmensek tobbsége maganvasarlokbol all, de vannak eltérések, példaul Olaszorszagban, ahol a
HoReCa szektor all a kozéppontban, illetve Szlovénidban, ahol a kozétkeztetés kap hangsulyt. Az
értékajanlat kozéppontjaban a magas termékmindség szerepel, de itt is jelent6s regionalis kiilonbségek
figyelheték meg. Lengyelorszag a helyi termékeket helyezi el6térbe, mig Ausztria és Olaszorszag inkabb a
biotermékekre és a helyi beszerzési forrasokra koncentral, bar Olaszorszag esetében a regionalis trendekhez
valé igazodas jellemzd, de az elénydk altalaban nem kiemelkedok.

A csatornak terén a kozvetlen értékesitési modszerek dominalnak, kiilonosen a sajat kézbesités, amit
Szlovénia a leginkabb elényben részesit. A termékértékesités az elsédleges bevételi forras, ami biztositja a
skalazhatosagot, de egyben piaci kockazatokat is jelent az AFN-ek szamara. A kulcsfontossagu eréforrasok
minden régidban a szakértelem fontossagat emelik ki, mig Lengyelorszag és Magyarorszag nagyobb hangsulyt
fektet a markaépitésre és a kommunikaciora.

A kulcsfontossagl tevékenységek kozott az élelmiszer- és italgyartas, az ligyfélszolgalat, a marketing és a
logisztika emelkedik ki, mig a digitalizacio és a technoldgiai fejlesztések viszonylag kisebb hangsilyt kapnak.
A helyi gazdalkodok a legfontosabb partnerek, Gket kovetik az élelmiszer-feldolgozdk, kozvetiték és
logisztikai szolgaltatok, de regionalis eltérések is megfigyelhetok, példaul Lengyelorszagban, ahol a
logisztikai tdmogatas minimalis. Osszességében az AFN-eket a mindség iranti elkdtelezettség, a helyi
beszerzés és a kozvetlen ligyfélkapcsolatok jellemzik, stratégiajukat és miikodési prioritasaikat pedig a
regionalis sajatossagok hatarozzak meg.

6. Kihivasok és lehetoségek

A kutatas ravilagit arra, hogy az alternativ élelmiszerhalézatok (AFN-ek) kiilonboz6 orszagokban eltéré
kihivasokkal és lehetdségekkel szembesiilnek, mikozben kozos jellemzoik és regionalis sajatossagaik is
megfigyelhetok.

A szlovén AFN-ek elénye, hogy a fogyasztok és a mezdgazdasagi termeldk nagyfok( tudatossaggal
rendelkeznek az élelmiszerek eredetét és mindségét illetéen. Ez a tudatossag a tamogatd kormanyzati
politikaval és a kornyezetvédelmi elkotelezettséggel egyiitt erés helyi halozatokat és hatékony
koltségmegosztast eredményez a gazdak kozott. Ugyanakkor kihivasokat jelent a termelés széttagoltsaga,
a szezonalis ingadozasok, a bonyolult logisztika és a nagy agrarvallalkozasok erés versenye. A fogyasztoi
tudatossag korlatozott szintje szintén gatolja a piac novekedését, ami hangsilyozza a miikodési hatékonysag
és a piaci lathatosag novelését célzo stratégiak szilkségességét.

A magyar AFN-eket a kulturalis, politikai és technoldgiai tényezék alakitjak. A helyi termékek torténelmi
jelentdsége eldsegiti az AFN-ek novekedését, mig a tamogato politikak, példaul a regionalis tamogatasok és
innovacios 0sztonzok hozzajarulnak a viragzasukhoz. Ennek ellenére a magyar AFN-ek az alacsony fogyasztai
tudatossag, az infrastrukturalis hianyossagok, a szabalyozasi akadalyok és a kistermeldk korlatozott
er6forras-hozzaférése miatt kihivasokkal néznek szembe. A problémak megoldasa atfogd megkozelitést
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igényel, amely magaban foglalja a szakpolitikai kiigazitasokat, a nyilvanossag tudatossaganak novelését és
a kistermel6k tamogatasat.

Az olasz AFN-eket a tarsadalmi dinamika és a COVID-19 vilagjarvany hatasai formaljak. A szolidaris
vasarlocsoportok (Gas) elterjedése erésitette a kozosségi kapcsolatokat és a helyi termeldkkel valo
egyittm(ikodést. A vilagjarvany felgyorsitotta a kozvetlen értékesitési csatornak elterjedését, ami
ramutatott az AFN-ek ellenalld képességére és rugalmassagara. A legfontosabb kihivasok kozé tartoznak a
szigor élelmiszerbiztonsagi eldirasok, a nagyobb agrarvallalkozasok versenye és a halozati szakértelem
valtozatossaga. Az AFN-ek stabilitasanak és novekedésének noveléséhez elengedhetetlen a helyi
mez6gazdasagi termel6k kozotti partnerségek erdsitése és a szabalyozasi eldirasoknak valé megfelelés.

Az osztrak AFN-ek a tamogato politikak és a viragzo idegenforgalmi agazat elényeit élvezik. A kormanyzati
kezdeményezések a rovid ellatasi lancokat és a helyi piacokat tamogatjak, mig a turizmus a helyi, autentikus
élelmiszerek iranti keresletet 0sztonzi. A legnagyobb kihivasok kozott szerepelnek a nagy kiskereskedelmi
lancok altal tamasztott verseny, a szabalyozas bonyolultsaga és a kozvélemény alacsony szint(i tudatossaga.
A kihivasok kezelésére iranyuld stratégiak kozé tartozik a marketingtevékenységek erdsitése, a szabalyozas
egyszerUsitése és a pénziigyi hozzaférés javitasa.

A lengyel AFN-ek bonyolult szabalyozasi eljarasokkal, a nagyvallalatok versenyével és a helyi,
bioélelmiszerek alacsony ismertségével néznek szembe. A kisebb AFN-eket pénziigyi korlatok is hatraltatjak.
Az elére lépéshez az AFN-eknek észszer(sitett szabalyozasra, a kozvélemény figyelmének felkeltésére és
jobb pénziigyi tamogatasra van sziikségiik.

Minden régioban kozos kihivasokat jelent a szabalyozasi akadalyok, a nagy agrarvallalkozasok versenye, a
fogyasztok alacsony tudatossaga és az eréforrasokhoz valo korlatozott hozzaférés. E problémak megoldasa
érdekében a szabalyozas egyszerisitésére, a fogyasztok oktatasanak novelésére, valamint a kistermel6k
pénziigyi és technikai tAmogatasanak javitasara van sziikség. Az AFN-ek lehetGségei kozé tartozik a helyi
gazdasagi fejlédéshez, a kornyezeti fenntarthatosaghoz, a tarsadalmi kapcsolatokhoz és az
élelmiszerbiztonsaghoz valé hozzajarulas. Az egyiittmikodésen alapuld érdekérvényesités, a
tudasmegosztas, a kapacitasépités, a piacfejlesztés és a haldzatépités révén az AFN-ek novelhetik
hatékonysagukat és elérhetdségiiket, végsd soron erdsitve szerepiiket a fenntarthaté mezdgazdasagban és
a helyi gazdasagokban.
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